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Formulár pre Výmenu / Vrátenie tovaru / Reklamáciu

Postup pre Výmenu / Vrátenie tovaru / Reklamáciu

1. Vyplnený formulár spolu s tovarom zašlite na adresu pre vrátenie tovaru
2. Tovar na vrátenie/výmenu zasielajte späť na našu adresu nepoužitý av originálnom obale
3. Tovar nesmie byť zaslaný na dobierku (nebude prevzatý)

Požadovaný spôsob riešenia reklamácie / vrátenie tovaru

Vrátenie peňazí

        Číslo objednávky/         Dátum objednania/

    Adresa pre vrátenie
        ABOUTEL s.r.o. 
        Dvorská 476/14a
        46005 Liberec 5, ČR

     Kupujúci/

        Názov produktu - celý (z faktúry) / počet menených alebo vrátených kusov / dôvod
       

        V prípade reklamácie dôkladný popis závady / V prípade výmeny požadovaný produkt (informácie zo štítku, názov produktu atď,..)
       

         Číslo Vášho účtu:


